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Kompletni cenik sluzeb pro domacnost

Veskeré ceny jsou uvedeny véetné 21% DPH

Cenik platny od 01.01.2023




Opticky internet — Technologie G-PON

NAZEV SLUZBY DOWNLOAD/UPLOAD DOWNLOAD/UPLOAD DOWNLOAD/UPLOAD AKTIVACE CENA/MESIC ‘
(minimalni) (b&Zné dostupna/inzerovana) (maximalni)
FIBER 50 15/8Mb 50/25Mb 50/25Mb 1000,- 400,-
FIBER 100 30/15Mb 100/50Mb 100/50Mb 1000,- 600,-
FIBER 300 90/45Mb 300/150Mb 300/150Mb 1000,- 1000,-
FIBER 1000 90/45Mb 1000/500Mb 1000/500Mb 3000,- 400,-

Bezdratovy internet — Technologie WIFI

NAZEV SLUZBY DOWNLOAD/UPLOAD DOWNLOAD/UPLOAD DOWNLOAD/UPLOA AKTIVACE CENA/MESIC
(minimalni) (bé&Zné dostupnd/inzerovana) D
(maximalni)
WIFI 5 1,5/0,3Mb 5/1Mb 5/1Mb 1000,- 300,-
WIFI 15 4,5/1,2Mb 15/4Mb 50/10Mb 0,- 400,-
WIFI 20 6/1,8Mb 20/6Mb 50/25Mb 0,- 500,-

Poznamky k vyse uvedenym tarifum

- Individualni nastaveni tarifu Ize po pfedchozi dohodé
- Uvedené ceny jsou platné pfi Uhradé bankovnim prevodem
- Hotovostni platby na zdkaznickém centru jsou uctovany poplatkem ve vysi 50,- K¢




INTERNET + TELEVIZE

Nasi chytrou televizi sledujete na set-top-boxu a az 4 mobilnich zafizenich (mobil, tablet) nebo PC.
Interaktivni funkce (pauza v délce az 3 hodin, Divat se od zac¢atku, Archiv v délce 7 dn(, Nahrat 30
hodin zaznamu na 30 dni).

TV balieky

Kazdy TV balicek zahrnuje internetové pfipojeni FIBER 100 s rychlosti download 100Mb.

PRO ZACATEK FIBER 50 500,- 650,-
MYCH 5 FIBER 100 500,- 750,-
MYCH 10 FIBER 100 500,- 850,-
MYCH 15 FIBER 100 500,- 950,-
KOMPLET FIBER 100 500,- 1450,-
Interaktivni funkce / / zdarma
- Pauza 3hod.

- StartOver

- Timeshift 7 dni
= Ke viem balickim je moZnost aktivovat tarif FIBER 1000 s aktivaci 3000,- K¢

Dopliikové balicky
Ke stavajicimu TV bali¢ku nabizime doplnkové balicky. Cena doplfikového balicku se pripocitava k
cené stavajiciho TV balicku.

HBO / 0,- 200,-
HBO GO / 0,- 50,-
CINEMAX / 0,- 50,-

=  Uvedené ceny jsou platné pti dhradé bankovnim pfevodem s Uvazkem na 24 mésicu.
=  Hotovostni platby na zakaznickém centru jsou uctovany poplatkem ve vysi 50,- K¢

Zarizeni
Ke sledovani TV sluzeb je zapotiebi set top box

Set-top-box (prodej 1ks zafizeni v¢. 24 mésicni zaruky) 2500,- K¢
Set-top-box 2-4 (cena mésicni za kazdy set-top-box) 60,- K&/mésic




Servisni cenik

POPLATEK

Reaktivacni poplatek

Poplatek za odpojeni

z dlivodu neplaceni faktur
Poplatek za deaktivaci TV
sluzby

Konfigurace WIFI routeru a
ostatnich zafizeni

Verejna IP adresa
Servisni vyjezd technika
v pracovni dobé 7:00 — 15:00

Servisni vyjezd technika mimo
pracovni dobu

Smluvni pokuta za predc¢asné
ukonceni smlouvy

Deaktivace sluzby

Sleva z poplatku za deaktivaci
sluzby

Demontaz zafizeni

Sleva z poplatku za demontaz
zafizeni

Poplatek za vraceni preplatku

Vytyceni polohy siti
Vyjadreni k existenci siti
Poplatek za zaslani upominky
Jednorazova aktivace

sezonniho uzivatele (chataf
apod.)

VYSE POPLATKU

300,-K¢/jednorazové

100,- K¢
700,- K¢

1000,- K¢

50,-K&/mésicné

150,- K¢ + 250,-
Ké/zapocata palhodina
prace technika

1000,- K¢ + 250,-
Ké/zapocata palhodina
prace technika

20 % souctu zbyvajicich
mésicnich pausall

1000,- K¢ jednorazové

100 %

2000,- K¢ jednorazové

100 %

50,- K¢/jednorazové

1210, K&
300,- K&

50,- K¢&

0d 2500,- K¢ (dle
narocnosti pripojeni)

POPIS

Poplatek za opétovnou aktivaci sluzby. Sluzba
se automaticky deaktivuje po neuhrazeni 3
faktur

Odpojeni zajistuje automaticky automat po 3
neuhrazenych fakturach

Poplatek uctovany za deaktivaci TV sluzby
s ponechanim internetového pripojeni

Nastaveni 1ks WiFi nebo ostatnich zafizeni pro
prenos dat. (zahrnuje dovoz, montaz,
konfiguraci a otestovani)

Mési¢ni poplatek za 1 vefejnou IP adresu

Vyjezd technika k opravé poruchy, ktera nebyla

Pokuta je uc¢tovana v ptipadé, ze klient pozada
o predcasné ukonceni smlouvy s minimalni
dobou uzivani sluzeb dle ¢l. IV. Odst. 5 VOP.
Poplatek uctovany pfi ukonceni sluzby,
obsahuje smazani vSech nastaveni souvisejicich
s poskytnutou sluzbou, dekonfiguraci sité a
zatizeni, v€etné vymazani/anonymizace
provoznich a lokaliza¢nich udaj klienta
vztahujicich se ke sluzbé.

Zakaznikovi vznikne narok na slevu z poplatku
za deaktivaci sluzby ve vysi 100 % v pfipadé
plnéni jeho povinnosti dle ¢l. V. odst. 10 VOP.
Poplatek Gctovany pfi ukonceni sluzby,
obsahuje demontaz zafizeni technologie
poskytovatele k tomu povérenymi pracovniky
poskytovatele.

Zakaznikovi vznikne narok na slevu z poplatku
za deaktivaci sluzby ve vysi 100 % v pfipadé
plnéni jeho povinnosti dle ¢l. V. odst. 10 VOP.
Poplatek uctovany za zaslani preplatku na
bankovni ucet klienta

Vytyceni kabelovych siti pro Ucely tretich stran
Existence siti, k Gzemnimu nebo stavebnimu
fizeni

Poplatek uctovany za zpracovani a zaslani
kazdé upominky klientovi s dluhem

Pfipojka aktivni pouze cca 6 mésicu v roce.



Cenik prislusenstvi

—

ZBOZ

Patch kabel UTP cat 5e, 1m

Venkovni UTP, 1m

Opticky kabel vnitini, 1Im

Switch 8 portt

WiFi Router ( 802.11 b/g/n)

WiFi Router (802.11 b/g/n/AC vyssi rychlost)

CENA

10,- K¢

15,- K¢
25,- K&
600,- K¢
600,- K¢
od 800,- K¢



